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ES GELTEN FOLGENDE ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN: 
 

1. Geltungsbereich 
Diese AGB gelten für alle auf dieser Website getätigten Bestellungen. Verkäufer aller Waren ist 
der Verein Baobab Books, Jurastrasse 49, CH-4053 Basel. Ausnahmen gelten für Bestellungen 
von Wiederverkäufern, diese erfolgen über die Auslieferungen des Vereins. 

2. Vertragsabschluss und Vertragserfüllung 
Indem die Kundin oder der Kunde durch Anklicken des Buttons »senden« auf dieser Website, 
per E-Mail, Post, Telefon oder über sonstige Kommunikationswege eine Bestellung tätigt, gibt 
sie oder er ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Vertrages ab. Bestellungen per E-Mail 
werden von Baobab Books grundsätzlich bestätigt. Durch diese Bestätigung kommt das 
Vertragsverhältnis zustande. 
Baobab Books führt offensichtlich missbräuchliche oder unvollständige Bestellungen nicht aus. 
Das Eigentum an der gelieferten Ware  behalten wir uns bis zur vollständigen Bezahlung vor. 
Die Lieferbarkeit des gewünschten Artikels bleibt zudem vorbehalten. 

3. Preise 
Preisänderungen, Irrtum und Verarbeitungsfehler vorbehalten. Bei Bestellungen gelten die am 
Liefertag gültigen Preise. Die Preise in CHF kommen zur Anwendung für Bestellungen mit 
Rechnungs- und Lieferadresse in der Schweiz und in Lichtenstein. Die Preise in EURO gelten für 
Bestellungen mit Rechnungs- und Lieferadresse innerhalb der EU. 

4. Versandbedingungen Schweiz 
Wir liefern die bestellten Titel an die von Ihnen angegebene Adresse. Sollte ein Titel nicht 
lieferbar sein, erhalten Sie eine Nachricht.  
Waren werden grundsätzlich mit der Schweizerischen Post und zum Tarif «Economy» versendet. 
Baobab Books stellt die Versandkosten in Rechnung. Für Sendungen in der Kategorie «Brief» 
wird je nach Gewicht und Grösse CHF 3.– oder CHF 5.– verrechnet, für Sendungen, die aufgrund 
ihres Umfangs oder Gewichts als «Paket» versendet werden müssen, werden CHF 8.– 
verrechnet. Ausserordentliche, von der Kundin oder dem Kunden gewünschte Aufwände 
(Versand «Priority», Versand an mehrere Adressaten u. a.) werden zusätzlich verrechnet. 
Ab einem Bestellwert von 150 Franken werden keine Versandkosten verrechnet.  
Die Lieferzeit innerhalb der Schweiz beträgt 2-4 Werktage. Jegliche Schadenersatzansprüche 
der Kundin oder des Kunden im Zusammenhang mit der Lieferdauer sind ausgeschlossen. 

5. Versandbedingungen EU  
Die von Ihnen bestellten Titel mit Lieferadresse innerhalb Deutschlands werden – sofern in 
Deutschland lieferbar – von der Buchhandlung Mundo Azul Berlin an die von Ihnen 
angegebene Adresse geliefert. Sollte ein Titel nicht lieferbar sein, erhalten Sie eine Nachricht. 
Mundo Azul stellt die Versandkosten in Rechnung. Berechnungsgrundlage ist der jeweils 
günstigste Tarif der Deutschen Post/DHL.  
Für Lieferadressen in alle anderen Länder wird der günstigste Transportweg gesucht und die 
effektiv anfallenden Portokosten verrechnet. Für alle Lieferungen in die EU, welche von Baobab 
Books direkt versendet werden, gilt Vorausrechnung.  
Die Lieferzeit beträgt 2-4 Werktage. Jegliche Schadenersatzansprüche der Kundin oder der 
Kunden im Zusammenhang mit der Lieferdauer sind ausgeschlossen. 

6. Bezahlung 
Die Zahlung erfolgt gegen Rechnung innert 30 Tagen, bei Neukunden kann der Verlag eine 
Vorauskasse verlangen. 



 
Jurastrasse 49 
CH-4053 Basel

BAOBAB BOOKS
info@baobabbooks.ch
www.baobabbooks.ch

Tel. +41 61 333 27 27
Fax +41 61 333 27 26

7. Rücksendung 

Bei Herstellungsfehlern und Falschlieferungen tauschen wir die betreffenden Artikel gegen ein 
tadelloses Exemplar um. Bitte geben Sie immer Rechnungsnummer und Grund der 
Rücksendung an. Die Rücksendung erfolgt auf eigene Haftung/Gefahr, der Besteller trägt die 
Beweislast für die Absendung der zurückgesendeten Ware. 
 
Freiwilliges Widerrufsrecht: Ware in tadellosem, verkaufsfähigem Zustand nehmen wir 
innerhalb von 10 Tagen aus Kulanz und gegen Gutschrift zurück. Statt der Rücksendung per 
Post kann die zu retournierende Ware auch beim Verlag zurückgeben werden.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung (nachweisliches Datum der 
Postaufgabe) oder Rückgabe der Sache an folgende Adresse: 

Baobab Books 
Jurastrasse 49 
CH-4053 Basel 
 
Die Kosten für die Rücksendung trägt der Besteller, es sei denn, die gelieferte Ware entspricht 
nicht der bestellten. 

7. Persönliche Daten 
Mit Ihrer Bestellung willigen Sie ein, dass Baobab Books Ihre personenbezogenen Daten in 
maschinenlesbarer Form speichert und zwecks Ausführung des bestehenden 
Vertragsverhältnisses sowie ausschliesslich und bis auf Widerruf für eigene, 
programmspezifische Werbung verarbeiten bzw. nutzen darf. Die Zweckbestimmung umfasst 
insbesondere die Auslieferung und Rechnungsabwicklung.  
Baobab Books gibt ausschliesslich jene persönlichen Kundendaten an Dritte weiter, die zur 
Ausführung oder Bezahlung der Bestellung (zum Beispiel an die Schweizerische Post, die 
Buchhandlung Mundo Azul für Lieferungen innerhalb Deutschlands, an ein Inkassobüro bei 
Nichtzahlung) nötig sind. Alle persönlichen Daten werden streng vertraulich behandelt. Im 
Übrigen wird auf die Datenschutzerklärung verwiesen. 

8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Es gelten ausschliesslich die Bestimmungen des schweizerischen Rechts. Gerichtsstand für alle 
Ansprüche im Zusammenhang mit der Geschäftsbeziehung ist Basel (Schweiz).  
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